
ACCIÓN FORMATIVA 
ACOMPAÑANTE DE TRANSPORTE ESCOLAR 
HORAS 20 
FECHAS 10/03/2025 - 13/03/2025 
HORARIO 16:00 – 21:00 
OBJETIVOS 
Objetivo General 
Proporcionar a los participantes las competencias esenciales para desempeñarse como 
acompañantes de transporte escolar, garantizando la seguridad y bienestar de los 
estudiantes durante el trayecto, y desarrollando habilidades en la gestión del 
comportamiento y la comunicación efectiva. 
 
Objetivos específicos 

• Adquirir conocimientos sobre la seguridad y supervisión de los estudiantes 
durante el transporte escolar. 

• Desarrollar habilidades en la gestión del comportamiento de los estudiantes y 
resolución de conflictos. 

• Aprender a comunicarse efectivamente con los estudiantes, sus familias y el 
personal escolar. 

• Implementar prácticas básicas de higiene y primeros auxilios en el contexto del 
transporte escolar. 

CONTENIDOS 
1. Seguridad y supervisión de los estudiantes (5 horas) 

1.1. Procedimientos de seguridad: Normas y protocolos para garantizar la seguridad 
de los estudiantes, incluyendo el uso de cinturones de seguridad y la correcta 
disposición de los estudiantes en el vehículo. 

1.2. Gestión de emergencias: Estrategias básicas para manejar emergencias y 
situaciones imprevistas, como accidentes o problemas médicos, y 
procedimientos de evacuación. 

2. Gestión del comportamiento y resolución de conflictos (5 horas) 
2.1. Manejo del comportamiento: Técnicas para promover un comportamiento 

adecuado entre los estudiantes durante el trayecto. 
2.2. Resolución de conflictos: Métodos para resolver conflictos entre estudiantes y 

manejar comportamientos disruptivos de manera efectiva. 
3. Comunicación con estudiantes, familias y personal escolar (4 horas) 

3.1. Comunicación con estudiantes: Estrategias para interactuar con los 
estudiantes de manera positiva y respetuosa. 

3.2. Comunicación con familias y personal escolar: Procedimientos para informar a 
las familias sobre aspectos del transporte escolar y coordinar con el personal 
escolar para resolver problemas. 

4. Higiene y primeros auxilios básicos (3 horas) 
4.1. Prácticas de higiene: Normas básicas para mantener la limpieza en el vehículo 

y manejar situaciones de higiene personal. 
4.2. Primeros auxilios básicos: Conocimientos esenciales para manejar situaciones 

de emergencia menores, como heridas o malestares, hasta la llegada de ayuda 
profesional. 

5. Prácticas y simulaciones (3 horas) 
5.1. Ejercicios prácticos: Simulación de situaciones reales, como la gestión del 

comportamiento y la respuesta a emergencias. 
5.2. Role-plays y escenarios: Ejercicios para practicar la comunicación y resolución 

de conflictos en el entorno del transporte escolar. 
 


